
¿Qué ocurre después de su inscripción?

Después de obtener un plan de seguro médico

	 Su compañía de seguro de salud le envía información
	 Su compañía de seguros de salud le enviará información por correo o por correo  
	 electrónico sobre su plan de seguro médico y la forma en que deberá pagar su factura  
	 mensual (prima). Los pagos deben hacerse directamente a la compañía de seguros.

	 Primera factura
	 Su compañía de seguros le enviará una factura y las instrucciones de pago.

	 Si es posible pague su factura el primer día del mes. Es importante pagar su primera  
	 factura de inmediato.

	 Tarjeta de afiliación
	 Una vez usted pague su factura, la compañía de seguros le enviará por correo una  
	 tarjeta de afiliación. Usted podrá comenzar a usar los servicios médicos así no haya  
	 recibido la tarjeta.

	 Encuentre un médico en su plan
	 Cuando lo atienda un médico que está “dentro de la red”, usted pagará los costos  
	 más bajos por los servicios de salud que reciba.

	 Para encontrar un médico que acepte su plan: 
	 	 Llame a su compañía de seguros o busque en el sitio web de la misma. 
	 	 Busque en Internet en providersearch.crisphealth.org 
	 	 Llame al consultorio del médico para asegurarse de que acepte su seguro.

	 ¿Tiene preguntas?
	 Si tiene alguna pregunta sobre los detalles de su plan, llame a su compañía de seguros. 
	 Si aún no se ha inscrito y tiene preguntas, llame a Maryland Health Connection al  
	 1-855-642-8572 o TTY (servicios para personas con dificultades auditivas o sordas):  
	 1-855-642-8573.
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Después de inscribirse en Medicaid

1)	 Tarjeta médica
	 Usted recibirá una tarjeta roja y blanca por correo dentro de los próximos 14 días después  
	 de su inscripción. Guarde bien esta tarjeta.

2)	 Elija su organización de atención administrada (MCO, por su sigla en inglés).
	 Si su solicitud está completa y ha sido verificada, usted recibirá un paquete de inscripción  
	 por correo para elegir una organización de atención administrada (MCO) para que le brinde  
	 atención médica.

	 PRIMERO
	 Pregunte a sus médicos qué planes de MCO aceptan. Busque en línea en  
	 providersearch.crisphealth.org para encontrar médicos que aceptan su MCO.

	 SEGUNDO
	 Elija una MCO para que le brinde atención médica. Visite MarylandHealthConnection.gov/espanol  
	 para compararlas.

	 	 AMERIGROUP Community Care

	 	 Jai Medical Systems

	 	 Kaiser Permanente

	 	 Maryland Physicians Care

	 	 MedStar Family Choice

	 	 Priority Partners

	 	 Riverside Salud de Maryland

	 	 UnitedHealthcare

	 Llame a HealthChoice al 1-800-977-7388 para obtener más información y para inscribirse.  
	 Si usted no elige una MCO, el estado le asignará una.

3) 	 Cuando usted programe una cita con un médico, infórmele que usted está inscrito en  
	 Medicaid o MCHP, y proporciónele el nombre de su MCO.
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